
MUSIK
BEFLÜGELT

IHREN UMSATZ!

Weil Musik etwas wert ist.Weil Musik etwas wert ist.

Quelle: Studie „Musik und Kaufverhalten – 
Einfluss und Akzeptanz von Hintergrundmusik 
im Verkaufsbereich“; Studienautoren: Prof. Dr. 
Gerhard Gensch (Donauuniversität Krems) und 
Prof. Dr. Herbert Bruhn (Hamburg/Flensburg/

Krems); Mai 2009. 

Mehr Informationen finden Sie  
auf der  AKM-Website  

www.akm.at

Erklingt in Ihren Verkaufsräumen bereits die rich-
tige Musik? 
Herrscht gar noch Stille? 
Sie würden ja gerne, wissen aber nicht, wel-
che Musik zu Ihrem Betrieb passt? 
Sie möchten gerne mehr über Sound-De-
sign wissen? 

Sprechen Sie mit unseren MitarbeiterInnen 
aus den AKM-Geschäftsstellen. Sie finden 
Ihre/n gebietszuständige/n AKM-Mitarbei- 
terIn auf der AKM-Website www.akm.at unter 
„Geschäftsstellen AKM“.

Zum Erwerb der AKM-Aufführungslizenz brauchen Sie 
die Musiknutzung nur anmelden, am besten gleich über un-
ser Serviceportal www.akm-aume.at. Die Kosten der Aufführungslizenz 
werden Ihnen im Zuge der Anmeldung über den Lizenzshop automatisch 
angezeigt.

AKM Autoren, Komponisten und Musikverleger reg. Gen.m.b.H.
1030 Wien, Baumannstraße 10
Postanschrift: Postfach 259, 1031 Wien
Tel: 050717-0 
lizenzen@akm.at
www.akm.at

WIR BERATEN SIE GERNE  
ÜBER DEN ERFOLGREICHEN  
EINSATZ VON MUSIK

GUTE GRÜNDE  
FÜR MUSIK IM 
VERKAUFSBEREICH
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Eine wissenschaftliche Studie belegt die positive 
Wirkung von Musik im Handel:

SCHAFFT EINE ANGENEHME 
STIMMUNG

SORGT FÜR MEHR SPASS
BEIM EINKAUFEN

WIRD GERNE GEHÖRT, WENN MIT DEM
PRIVATEN MUSIKGESCHMACK IDENT

AKTUELLE HITPARADE UND BEKANNTE 
OLDIES WERDEN AM LIEBSTEN GEHÖRT

HAT EINE VERKAUFSFÖRDERNDE 
WIRKUNG!
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SCHAFFT EINE ANGENEHME 
STIMMUNG 4 AKTUELLE HITPARADE UND BEKANNTE 

OLDIES WERDEN AM LIEBSTEN GEHÖRT1
85% der KundInnen meinen, dass Musik eine angenehme Stimmung schafft. 
Die positive Wirkung auf die Ladenatmosphäre wird mit 79 % bestätigt.

Dass Musik den Spaß beim Einkaufen erhöht, bestätigen fast zwei Drittel 
der KundInnen und nahezu drei Viertel der MitarbeiterInnen.

Musikcharts repräsentieren das aktuell gern Gehörte und Oldies erinnern 
an die Jugend, einen emotional aufwühlenden Lebensabschnitt.

Einkaufen wird immer mehr zum Erlebnis, zum geliebten Freizeitvergnügen. 
„Shopping“ als Unterhaltung verlangt auch 
nach einem Erlebnischarakter der Geschäf-
te. Schafft man ein Wohlfühlambiente, 
bleiben die Kunden! 
Nicht nur das Auge bewertet eine Atmo-
sphäre, auch das Gehör hat Anteil. 
Musik ist ein Teil des Lebens und be-
einflusst den Gemütszustand. Damit kann 
Musik wesentlich zum positiven Empfinden 
einer Situation beitragen.

Die positive Beurteilung der Musik erklärt sich aus der Tatsache, dass die 
KundInnen und MitarbeiterInnen die eingesetzte Musik auch privat hören (70%) 
und somit Wiedererkennungswert gegeben ist.
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