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Umfrage-Basics

Auftraggeber Autoren, Komponisten und Musikverleger registrierte Genossenschaft m. b. H.
Methode CAWI | Marketagent Online Access Panel

Sample-Grofie n = 2.075 Netto-Interviews

Kernzielgruppe Personen im Alter zwischen 14 und 75 Jahren | Inzidenz: 100%

Quotensteuerung Sample reprasentativ fur die dsterreichische Bevodlkerung | Random Selection | gewichtet
Feldzeit 15.04.2026 - 23.04.2026

Studienumfang 25 Fragen

Mobile Teilnahme 66,6%

Daten-Cleaning 63 Respondent*innen




Mannlich
Weiblich
Divers

14 - 29 Jahre
30 - 39 Jahre
40 - 49 Jahre
50 - 59 Jahre
60 - 69 Jahre
70 - 75 Jahre

Ohne Matura
Mit Matura

Wien
Niederosterreich
Obergsterreich
Karnten
Steiermark
Tirol

Salzburg
Burgenland
Vorarlberg

Eingangssample | n=2.075

Zusammensetzung des Samples

67,0%

Mannlich
Weiblich
Divers

14 - 29 Jahre
30 - 39 Jahre
40 - 49 Jahre
50 - 59 Jahre
60 - 69 Jahre
70 - 75 Jahre

Ohne Matura
Mit Matura

Wien

Niederosterreich

Obergsterreich
Karnten
Steiermark
Tirol

Salzburg
Burgenland
Vorarlberg

Cloud-Nutzer | n=973

54,7%

62,0%



Generationen im Uberblick | n = 2.075

Baby Boomer
20,1%

1946 — 1964

° 1. Nachkriegsgeneration

° Geburtenreichste
Jahrgange

°  Wirtschaftswunder erlebt

° Arbeit hat hohen
Stellenwert

*Alpha: 0,2%

5  Source: absolventa.de

Von Wirtschaftskrise gepragt
Berufliches Vorankommen

wichtig

Ausgepragtes Konsumverhalten

Streben nach hoher
Lebensqualitat

1965 — 1979

Generation X
26,6%

Erste Digital Natives

Mit Globalisierung grof3
geworden

Hohes Bildungsniveau

Arbeit und Privatleben
verschmelzen

~Generation Smartphone*

Differenzieren zw. Arbeit
und Privatleben

Unsichere Zukunft

Selbstverwirklichung in der

Freizeit gesucht

1994 — 2010

Generation Z
27,7%



Quick-Reader

* Privat werden am haufigsten die E-Mail-Dienste Gmail (61,9%), GMX (39,5%) und Outlook / Hotmail (20,5%) genutzt.
* Fast zwei Drittel der Befragten (66,1%) rufen Ihre E-Mails nur Gber den Online-Speicher des E-Mail-Dienstes ab.

« Uber die Hilfte der Befragten (58,6%) hat weniger als 15 GB Online-Speicher zur Verfligung.

e 84,2% nutzen nur den kostenfreien Speicherplatz des E-Mail-Dienstes.

* 86,9% kennen Cloud-Services, 46,9% nutzen diese privat.

* Google Drive (51,2%), iCloud (44,7%) und Microsoft OneDrive (38,4%) werden am haufigsten ,,gelegentlich” genutzt.

* Die zur Verfligung stehende Speicherkapazitat auf allen genutzten Clouds wird auf durchschnittlich 265,5 GB (Mittelwert) geschatzt. Der
Median liegt bei 50 GB, d.h. die Halfte der Nutzer*innen liegt darunter, die Halfte dariber.

» Uber die Hélfte der Befragten (53,9%) nutzt nur den kostenfreien Speicherplatz. Die (ibrigen Befragten bezahlen im Durschnitt 7,66€ fiir
die Cloud-Services (bzw. Median: 3€)

* Mit Abstand am haufigsten werden private Fotos / Bilder in der Cloud gespeichert (74,1%), gefolgt von privaten Videos (42%) und
privaten Texten (35%).

* In Bezug auf Inhalte fremden Ursprungs speichern die Befragten am haufigsten professionelle Fotos (12,8%), Musik (12,2%) und E-Books
(10,8%) in der Cloud.

* Private Fotos / Bilder belegen im Durchschnitt 42% des Speicherplatzes, gefolgt von professioneller Musik (24,7%), professionellen Bildern
(22,6%) und professionellen Musikvideos (21,9%).

* Die Inhalte fremden Ursprungs werden am haufigsten aus Sozialen Medien (35,5%), kostenfreien Plattformen (35,5%),
Messengerdiensten (34,5%) und kostenfrei zuganglichen Webseiten von Originalherstellern (30,6%) bezogen.

* 16,8% geben an, dass die von ihnen gespeicherten Inhalte auch aus rechtswidrigen Quellen stammen,31,2% machen keine Angabe dazu.

m



Highlights

Top-3 gespeicherte private
Inhalte in der Cloud

Private Fotos/ Bilder

Private (Heim-/ Urlaubs-)Videos

Private (selbst oder von Bekannten
verfasste) Texte und andere selbst
erstellte Dateien

42,0%

35,0%

Top-3 am haufigsten genutzte Anbieter

Durchschnittliche
Speicherkapazitat von genutzten
Cloud-Services: iCloud

ca. 266 GB

Google Drive
Durchschnittliche monatliche
Gesamtkosten von genutzten

loud-Services:
Cloud-Services Microsoft OneDrive

€7,66

von Cloud-Services

32,2%

24,9%

13,7%

Top-3 gespeicherte professionelle
Inhalte in der Cloud

74,1% Professionelle Fotos/ Bilder 12,8%

Professionelle Musik 12,2%

E-Books und andere
professionell geschriebene 10,8%
Texte

Top-3 Quellen der gespeicherten Inhalte in der Cloud

Soziale Medien (z.B. Facebook, .
Instagram, Snapchat) 35,5%
Kostenfreie Plattformen (z.B.
YouTube, TikTok) 35,5%
Messengerdienste (z.B. Twitter, .
WhatsApp, Signal) 34,5%







Private Nutzung von E-Mail-Diensten

Gmail (z.B. ...@gmail.com) 61,9%
GMX (z.B. ...@gmx.at, ...@gmx.net) 39,5%
Outlook / Hotmail (z.B. ...@outlook.com, ...@hotmail.com) 20,5%
A1 (z.B. ...@a1.net, ...@aon.at) 10,9%
iCloud Mail (z. B. ...@icloud.com) 7,5%
Magenta / friher UPC (z. B. ...@chello.at, ... @magenta.at) 6,9%
Yahoo Mail (z.B. ...@yahoo.com) 6,6%
Proton Mail (z. B. ...@proton.me, ...@protonmail.com) 1,7%
Einen anderen E-Mail-Dienst 7,8%
Ich nutze privat keinen E-Mail-Dienst | 0,7%

5. [...] Welche E-Mail-Dienste nutzen Sie privat (also nicht beruflich) zumindest gelegentlich, um E-Mails zu senden/empfangen? || n=2.075 || Mehrfach-Nennung maéglich m



Speicherverhalten von E-Mails

66,1%

bleiben nur im Online-Speicher
des E-Mail-Dienstes

6. Wie speichern Sie |hre E-Mails in der Regel ab? || Basis: Nutzen privat E-Mail-Dienste || n=2.061
10



Speicherverhalten von E-Mails

Bleiben nur im Online-Speicher des E-Mail-Dienstes (z.B. GMX, Gmail) 66,1%

Lade ich herunter (z.B. E-Mail-Konto ist zusatzlich in Outlook eingerichtet

o
oder E-Mail wird als Datei auf den Computer, Tablet gespeichert) 20,0%

Ich speichere lokal und im Online-Speicher meines E-Mail-Dienstes 13,9%

6. Wie speichern Sie |hre E-Mails in der Regel ab? || Basis: Nutzen privat E-Mail-Dienste || n=2.061
11



12

Verfiigbarer Online-Speicher fiir E-Mails

15 GB oder mehr
41,4%

Weniger als 15 GB
58,6%

7. Wie viel Online-Speicherplatz kdnnen Sie bei lhren E-Mail-Diensten derzeit insgesamt fur Ihre E-Mails nutzen? [...] || Basis: Nutzen privat E-Mail-Dienste || n=2.061

m



Monatliche Ausgaben fiir E-Mail-Speicher

84.2%

nutzen nur den kostenfreien
Speicherplatz fur E-Mail-Speicher

8. Wie viel bezahlen Sie monatlich insgesamt fur den Speicherplatz lhrer E-Mails? [...] || Basis: Nutzen privat E-Mail-Dienste || n=2.061
13



Monatliche Ausgaben fiir E-Mail-Speicher

84,2%
Mittelwert* € 10,58
Median* € 5,00
2,7% 2,9% 1.4% 3,4% 1,6% 3,9%
Bis zu € 1,99 € 2,00 bis € 2,99 € 3,00 bis € 4,99 € 5,00 bis € 9,99 € 10,00 bis€ 10,99 € 11,00 bis € 100,00 Gar nichts, ich nutze
nur den kostenfreien
Speicherplatz
8. Wie viel bezahlen Sie monatlich insgesamt fiir den Speicherplatz lhrer E-Mails? [...] || Basis: Nutzen privat E-Mail-Dienste **und bezahlen dafir || n=2.061

14
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Bekanntheit bzw. Nutzung von Cloud-Services

46,9%
Umfrage beendet
|
40,0%
Mannlich 51,2%
Weiblich 42,5%
14 - 29 Jahre 62,0%
30 - 39 Jahre 51,3%
40 - 49 Jahre 45,4%
50 - 59 Jahre 41,9% 13,1%
60 - 75 Jahre 33,9%
Ja, nutze ich privat (also z.B. nicht nur Ja, kenne ich, aber nutze ich privat nicht Nein, kenne ich gar nicht
beruflich)
9. [...] Kennen oder nutzen Sie solche Cloud-Services zumindest gelegentlich? || n=2.075



Bekannte Anbieter von Cloud-Services

Google Drive

Microsoft OneDrive

iCloud

Dropbox

Fotoplattformen (z.B. Google Fotos, Instagram, Flickr, Snapfish)
GMX Cloud

Amazon Photos

WeTransfer

eBook Cloud (z.B. Google Play, Kindle Cloud, Tolino Cloud)
A1 Cloud Storage 4

Drei Cloud 2

MagentaCLOUD 3

World4You2

Proton Drive2

easyname 2

Anderes Cloud Service 3

Internex GmbH1,

STRATO AG (HiDrive)2

hosttech 1,

51,2% IS Y 89,3%
38,4% PA2% T 79,5%
44,7% PSS 7% Y 78,3%
28,2% e 7 e 77,0%
34,1% I842% Y 68,3%

17,2%

IS 7. 4% Y 54,6%

9,5% INS0;6% W 40,2%

15,2%

28 7% 38,9%

10,2% IN2813%7n 38,5%
0% N27 4% N 31,4%

5% N2616% W 29,1%

6% 210 % N 24,6%

5% 15/4% " 18,0%

2%1279% ™ 15,1
3%I00%" 12,3%
,8%198%1 11,6%
8Y818%N 10,6%

498%4% 9,8%

4987490 9,8%

%

kenne und nutze ich (zumindest fallweise)

mkenne ich (zumindest dem Namen nach)

10. Wir zeigen lhnen nun eine Liste mit verschiedenen Anbietern von Cloud-Services. Welche davon kennen Sie bzw. nutzen Sie? ||

17 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat || n=973



Bekannte Anbieter von Cloud-Services

Geschlecht im Detail

Google Drive
Microsoft OneDrive
Dropbox

Amazon Photos
WeTransfer

A1 Cloud Storage
Drei Cloud
World4You

Proton Drive
easyname
Anderes Cloud Service
Internex GmbH

STRATO AG (HiDrive)

10. Wir zeigen lhnen nun eine Liste mit verschiedenen Anbietern von Cloud-Services. Welche davon kennen Sie bzw. nutzen Sie? ||

— 86,5%

P 35,2%

Y 33,8%

25,2% 36,6%
L 25,2%

22 59, 34,6%
P 22,5%

13,8% 21,5%
L 13,8%

0,
I 10,9% 18,6%

15,9%
P 7,9%

14,2%
P 8,6%

12,6%
P 8,2%

I 6,3%

12,7%

18 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat

44,3%

43,0%

91,6%

83,5%

e 14,7%

80,1%

e 13,1%

Mannlich (n=532)
m Weiblich (n=440)



Hauptsachlich genutzte Anbieter von Cloud-Services

iCloud

Google Drive

Microsoft OneDrive

Fotoplattformen (z.B. Google Fotos, Instagram, Flickr, Snapfish)
GMX Cloud

Dropbox

Amazon Photos

WeTransfer

MagentaCLOUD

eBook Cloud (z.B. Google Play, Kindle Cloud, Tolino Cloud)
STRATO AG (HiDrive)

Drei Cloud

A1 Cloud Storage

easyname

Proton Drive

World4You

Internex GmbH

hosttech

Sonstigen Anbieter

43,4%

2,1%
1,2%
1,1%
0,9%
0,6%
0,4%
0,4%
0,3%
0,3%
0,2%
0,1%
0,0%
2,0%

31,7%

7,9%
5,8%
5,8%

23,0%

13,7%

11. Welchen der von Ihnen genutzten Anbieter von Cloud-Services nutzen Sie privat hauptsachlich bzw. am haufigsten? ||

19 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat || n=900

29,0% 24,6%

24,9%

iCloud
Google Drive

Microsoft OneDrive

32,2%

25,0%
| 29,2%
| 16,6%

41,2%

| 19,6%
| 10,3%



Speicherkapazitat von genutzten Cloud-Services

Mittelwert 265,5 GB
Median 50,0 GB
20,0%
18,3%
15,8% 15,8%
12,8%
9,1%
8,2%
1 bis 5 GB 6 bis 10 GB 11 bis 20 GB 21 bis 50 GB 51 bis 100 GB 101 bis 200 GB  Mehr als 200 GB

12. Wie grol ist die Speicherkapazitat aller von lhnen genutzten Cloud-Services, wieviel Speicher steht lhnen fir das Speichern lhrer Dateien in Clouds insgesamt zur
20 Verfiigung? [...] || Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat || n=900



Monatliche Gesamtkosten von genutzten Cloud-Services

Mittelwert* € 7,66 53,9%
Median* € 3,00
9,9%
7.4% 8,6% 8,5% 7.3%
4,5%
Bis zu 1,00 € Bis zu 2,00 € Bis zu 3,00 € Bis zu 5,00 € Bis zu 10,00 € Mehr als 10,00 € Gar keine, ich

nutze nur den
kostenfreien
Speicherplatz

13. Wie hoch sind die monatlichen Gesamtkosten fiir alle von lhnen genutzten Cloud-Services? Es macht nichts, wenn Sie es nicht genau wissen, [...] ||
21 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat *und bezahlen dafir || n=900



Gespeicherte Inhalte in der Cloud

Private Fotos/ Bilder

Private (Heim-/ Urlaubs-)Videos

Private (selbst oder von Bekannten verfasste) Texte und andere selbst erstellte Dateien
Private (selbst oder von Bekannten erstellte) Grafiken und Designs
Private Musik (selbst oder von Bekannten erstellte)

Professionelle Fotos/ Bilder

Professionelle Musik

E-Books und andere professionell geschriebene Texte
Professionelle Musikvideos

Professionelle Filme/ Videos, Serien/ TV-Sendungen

Private Musikvideos

Professionelle Grafiken und Designs

Professionelle Horblcher, Horspiele

Andere Inhalte, die weder ich noch jemand Bekannter erstellt haben

Andere private Inhalte, die ich oder jemand Bekannter erstellt haben

14. [...] Bitte wahlen Sie alle Inhalte, die Sie (zumindest fallweise) auf lhrer Cloud speichern und unterscheiden Sie dabei zwischen privaten Inhalten [...], und Inhalten fremden

42,0%
35,0%
18,3%
13,2%
12,8%
12,2%
10,8%
7,9%
6,5%
6,0%
5,9%
5,7%
6,3%

15,6%

22 Ursprungs [...]. || Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat || n=900 || Mehrfach-Nennung mdglich

741%

m



Anteil gespeicherter Inhalte in der Cloud

Mittelwert
Private Fotos/ Bilder (n=667)
Professionelle Musik (n=110) 24,7%
Professionelle Fotos/ Bilder (n=115) 22,6%
Professionelle Musikvideos (n=71) 21,9%
Private (Heim-/ Urlaubs-) Videos (n=378) 17,8%
Professionelle Filme/ Videos, Serien/ TV-Sendungen (n=59) 17,8%
Professionelle Horblcher, Horspiele (n=51) 16,9%
E-Books und andere professionell geschriebene Texte (n=98) 16,0%
Professionelle Grafiken und Designs (n=54) 15,1%
Private (selbst oder von Bekannten verfasste) Texte und andere selbst erstellte Dateien (n=315) 14,7%
Private Musikvideos (selbst oder von Bekannten gedrehte) (n=54) 13,8%
Private Musik (selbst oder von Bekannten erstellte) (n=119) 13,4%
Private (selbst oder von Bekannten erstellte) Grafiken und Designs (n=165) 11,5%
Andere Inhalte, die weder ich noch jemand Bekannter erstellt haben (n=57) 16,0%
Andere private Inhalte, die ich oder jemand Bekannter erstellt haben (n=140) 22,0%
Nicht belegter Speicherplatz (n=900) 34,7%
15. [...] Bitte geben Sie an, in welchem AusmaR Sie diese Inhalte auf Ihrer Cloud gespeichert haben. Wieviel Prozent der (gesamten lhnen in Clouds zur Verfiigung stehenden)
23 Speicherkapazitat verwenden Sie fur die jeweiligen Inhalte? [...] || Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & nutzen Cloud-Services fir die jeweiligen Inhalte

42,0%

m



Quellen der gespeicherten Inhalte in der Cloud

Soziale Medien (z.B. Facebook, Instagram, Snapchat)
Kostenfreie Plattformen (z.B. YouTube, TikTok)

Messengerdienste (z.B. Twitter, WhatsApp, Signal)

Kostenfrei zugangliche Websites von Originalherstellern (z.B. Websites von Kinstler*innen,
Online-Zeitungen oder Zeitschriften)

Gekaufte handelstbliche Ton/Bildtontrager (CD, DVD)

Mediatheken von Rundfunksendern (z.B. TVThek, ZDF-Mediathek, Joyn, Radiotheken)

Von Freunden kopierte Tragermedien (z.B. gebrannte CD, DVD, USB-Stick und Festplatten)
Kostenpflichtige On-Demand-Dienste (z.B. Netflix, Disney+, Podcasts)

Kostenfrei zugangliche Websites von Nicht-Originalherstellern

Fernsehen oder Radio inkl. Webcasts

Peer-to-peer (BitTorrent) Netzwerke (z.B. The Pirate Bay, 1337X)

Andere

16. Woher haben Sie die Inhalte, die Sie in der Cloud speichern? [...] ||

24 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern zumindest einen Inhalt fremden Ursprungs in der Cloud || n=345 || Mehrfach-Nennung mdglich

35,5%

35,5%

Mannlich  Weiblich
28,4% | 42,9% 34,5%

30,6%
20,6%
19,6%
18,2%
17,5%
15,7%
13,3%
7,8%
10,1%



Anteil der in der Cloud gespeicherten Musik aus den folgenden Quellen

o
Kostenfreie Plattformen (z.B. YouTube, TikTok) (n=47%) 30.0% 41,0%
,U70
o
Gekaufte handelstbliche Ton/Bildtontrager (CD, DVD) (n=29%) 30 0?;/2’3 &
,U70
. . o 31,1%
Soziale Medien (z.B. Facebook, Instagram, Snapchat) (n=36%) 25.0%
,U70
(V)
Kostenpflichtige On-Demand-Dienste (z.B. Netflix, Disney+, Podcasts) (n=24%) 20.0% 37,0%
,U'/0
Kostenfrei zugangliche Websites von Originalherstellern (z.B. Websites von 27,2%
Kunstler*innen, Online-Zeitungen oder Zeitschriften) (n=36%) 20,0%
Von Freunden kopierte Tragermedien (z.B. gebrannte CD, DVD, USB-Stick und 25,1%
Festplatten) (n=25%) 20,0%
Mediatheken von Rundfunksendern (z.B. TVThek, ZDF-Mediathek, Joyn, 24,8%
Radiotheken) (n=26%) 20,0%
. . 21,7%
Fernsehen oder Radio inkl. Webcasts (n=17%) 20,0%
. _ 36,1%
Sonstiges (n=95) 30,0%

Mittelwert Median

17. Wieviel Prozent der insgesamt auf lhrer Cloud gespeicherten professionellen Musik (die nicht von lhnen selbst oder jemandem aus lhrem persdnlichen Umfeld erstellt wurde),
entstammen den folgenden von lhnen angegeben Quellen? [...] ||
25 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern Musik in der Cloud aus folgenden Quellen || *geringe Fallzahl m



Anteil der in der Cloud gespeicherten Musikvideos aus den folgenden Quellen

Kostenfreie Plattformen (z.B. YouTube, TikTok) (n=33%)

Fernsehen oder Radio inkl. Webcasts (n=10%)

Kostenfrei zugangliche Websites von Originalherstellern (z.B. Websites von
Kinstler*innen, Online-Zeitungen oder Zeitschriften) (n=27%)

Soziale Medien (z.B. Facebook, Instagram, Snapchat) (n=23%)

Kostenpflichtige On-Demand-Dienste (z.B. Netflix, Disney+, Podcasts) (n=16%)

Von Freunden kopierte Tragermedien (z.B. gebrannte CD, DVD, USB-Stick
und Festplatten) (n=20%)

Mediatheken von Rundfunksendern (z.B. TVThek, ZDF-Mediathek, Joyn,
Radiotheken) (n=20%)

Gekaufte handelstbliche Ton/Bildtontrager (CD, DVD) (n=20%)

Sonstiges (n=63)

Mittelwert

37,3%
30,0%
36,8%
40,0%
33,5%
25,0%
33,4%
30,0%
32,9%
25,0%
25,7%
20,0%
23,5%
20,0%
21,9%
20,0%
30,3%
25,0%

18. Wieviel Prozent der insgesamt auf Ihrer Cloud gespeicherten professionellen Musikvideos (die nicht von lhnen selbst oder jemandem aus Ihrem persdnlichen Umfeld gedreht

wurden), entstammen den folgenden von Ihnen angegeben Quellen? [...] ||

26 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern Musikvideos in der Cloud aus folgenden Quellen || *geringe Fallzahl

m



Anteil der in der Cloud gespeicherten Horbiicher
oder Horspiele aus den folgenden Quellen

Kostenpflichtige On-Demand-Dienste (z.B. Netflix, Disney+, Podcasts) 39,6%
(n=16%) 30,0%
Von Freunden kopierte Tragermedien (z.B. gebrannte CD, DVD, USB- 37,1%
Stick und Festplatten) (n=9%) 30,0%
Kostenfrei zugangliche Websites von Originalherstellern (z.B. Websites 32,5%
von Kinstler*innen, Online-Zeitungen oder Zeitschriften) (n=20%) 25,0%
. . ax 29,1%
Soziale Medien (z.B. Facebook, Instagram, Snapchat) (n=19%) 20.0%
,U'/0
o 4w 27,3%
Fernsehen oder Radio inkl. Webcasts (n=12%) 20,0%
. , o 25,7%
Kostenfreie Plattformen (z.B. YouTube, TikTok) (n=23%) 15.0%
,U/0
Mediatheken von Rundfunksendern (z.B. TVThek, ZDF-Mediathek, 19,4%
Joyn, Radiotheken) (n=19%) 20,0%
s . ; 4o 19,1%
Gekaufte handelsibliche Ton/Bildtontrager (CD, DVD) (n=13%) 20.0%
,U70
: —7* 36,9%
Sonstiges (n=37%) 20,0%

Mittelwert Median

19. Wieviel Prozent der insgesamt auf Ihrer Cloud gespeicherten professionellen Horbicher oder Horspiele (die nicht von Ihnen selbst oder jemandem aus Ihrem persdnlichen
Umfeld erstellt wurden), entstammen den folgenden von lhnen angegeben Quellen? [...] ||
27 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern Horbicher, Hérspiele in der Cloud aus folgenden Quellen || *geringe Fallzahl m



Anteil der in der Cloud gespeicherten Filme/ Videos,
Serien/ TV-Sendungen aus den folgenden Quellen

Kostenfreie Plattformen (z.B. YouTube, TikTok) (n=35%)

Soziale Medien (z.B. Facebook, Instagram, Snapchat) (n=31%)

Kostenfrei zugangliche Websites von Originalherstellern (z.B. Websites von
Kinstler*innen, Online-Zeitungen oder Zeitschriften) (n=22%)

Mediatheken von Rundfunksendern (z.B. TVThek, ZDF-Mediathek, Joyn,
Radiotheken) (n=16%)

Fernsehen oder Radio inkl. Webcasts (n=9%)

Kostenpflichtige On-Demand-Dienste (z.B. Netflix, Disney+, Podcasts)
(n=16%)

Gekaufte handelsubliche Ton/Bildtontrager (CD, DVD) (n=13%)

Von Freunden kopierte Tragermedien (z.B. gebrannte CD, DVD, USB-Stick
und Festplatten) (n=10%)

Sonstiges (n=45%)

Mittelwert

36,3%
30,0%

35,0%
30,0%

33,2%
30,0%

31,0%
25,0%

26,8%
10,0%

26,6%
20,0%

23,9%
20,0%

22,5%
30,0%

241%
20,0%

20. Wieviel Prozent der insgesamt auf Ihrer Cloud gespeicherten professionellen Filme/ Videos, Serien/ TV-Sendungen (die nicht von lhnen selbst oder jemandem aus lhrem

persdnlichen Umfeld erstellt wurden), entstammen den folgenden von Ihnen angegeben Quellen? [...] ||
Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern Filme/ Videos, Serien/ TV-Sendungen in der Cloud aus folgenden Quellen || *geringe Fallzahl
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Anteil der in der Cloud gespeicherten professionellen
Grafiken und Designs aus den folgenden Quellen

Von Freunden kopierte Tragermedien (z.B. gebrannte CD, DVD, USB-Stick 35,4%
und Festplatten) (n=9%) 30,0%
o,
Soziale Medien (z.B. Facebook, Instagram, Snapchat) (n=24%) 25.0% 33,3%

,U'/0

Kostenfrei zugangliche Websites von Originalherstellern (z.B. Websites von 29,8%
Kinstler*innen, Online-Zeitungen oder Zeitschriften) (n=23%) 25,0%

. P 29,2%
Fernsehen oder Radio inkl. Webcasts (n=10%) 30,0%
)
Gekaufte handelsubliche Ton/Bildtontrager (CD, DVD) (n=14%) 25.0% 29,1%
,U'/0
o
Kostenfreie Plattformen (z.B. YouTube, TikTok) (n=20%) 293’; {;o/
,U7
Kostenpflichtige On-Demand-Dienste (z.B. Netflix, Disney+, Podcasts) 26,4%
(n=11%) 30,0%
Mediatheken von Rundfunksendern (z.B. TVThek, ZDF-Mediathek, Joyn, 20,5%
Radiotheken) (n=14%) 10,0%
; — Q% 35,3%

Sonstiges (n=48%) 25.0%

Mittelwert Median

21. Wieviel Prozent der insgesamt gespeicherten professionellen Grafiken und Designs (z.B. Logos, Architektur-Plane, Illustrationen, Comics etc.) (die nicht von lhnen selbst
oder jemandem aus lhrem persdnlichen Umfeld erstellt wurden), entstammen den folgenden von lhnen angegeben Quellen? [...] ||
29 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern professionelle Grafiken und Designs in der Cloud aus folgenden Quellen || *geringe Fallzahl



Anteil der in der Cloud gespeicherten professionellen
Fotos/ Bilder aus den folgenden Quellen

0,
Soziale Medien (z.B. Facebook, Instagram, Snapchat) (n=52) 30.0% 36,8%
,U/0
0,
Kostenfreie Plattformen (z.B. YouTube, TikTok) (n=45%) 30.0% 36,7%
,U/0
Kostenfrei zugangliche Websites von Originalherstellern (z.B. Websites 35,9%
von Kinstler*innen, Online-Zeitungen oder Zeitschriften) (n=37%) 30,0%
Von Freunden kopierte Tragermedien (z.B. gebrannte CD, DVD, USB-Stick 29,0%
und Festplatten) (n=24%) 30,0%
o
Gekaufte handelsubliche Ton/Bildtontrager (CD, DVD) (n=27%) 15.0% 21,2%
,U7
Mediatheken von Rundfunksendern (z.B. TVThek, ZDF-Mediathek, Joyn, 21,1%
Radiotheken) (n=23%) 20,0%
Kostenpflichtige On-Demand-Dienste (z.B. Netflix, Disney+, Podcasts) 20,8%
(n=21%) 10,0%
o . 18,0%
Fernsehen oder Radio inkl. Webcasts (n=17%) 20.0%
. _ 42,4%
Sonstiges (n=93) 30,0%

Mittelwert Median

22. Wieviel Prozent der insgesamt auf Ihrer Cloud gespeicherten professionellen Fotos/ Bilder (die nicht von Ihnen selbst oder jemandem aus lhrem persdénlichen Umfeld erstellt
wurden), entstammen den folgenden von Ihnen angegeben Quellen? [...] ||
30 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern professionelle Fotos/ Bilder in der Cloud aus folgenden Quellen || *geringe Fallzahl



Anteil der in der Cloud gespeicherten E-Books und anderen
professionell geschriebene Texte aus den folgenden Quellen

Gekaufte handelstbliche Ton/Bildtontrager (CD, DVD) (n=32%)

Kostenfrei zugangliche Websites von Originalherstellern (z.B. Websites von
Kinstler*innen, Online-Zeitungen oder Zeitschriften) (n=38%)

Soziale Medien (z.B. Facebook, Instagram, Snapchat) (n=45%)

Von Freunden kopierte Tragermedien (z.B. gebrannte CD, DVD, USB-Stick
und Festplatten) (n=22%)

Kostenfreie Plattformen (z.B. YouTube, TikTok) (n=36%)

Kostenpflichtige On-Demand-Dienste (z.B. Netflix, Disney+, Podcasts)
(n=23%)

Mediatheken von Rundfunksendern (z.B. TVThek, ZDF-Mediathek, Joyn,
Radiotheken) (n=21%)

Fernsehen oder Radio inkl. Webcasts (n=13%)

Sonstiges (n=80)

Mittelwert

34,8%
25,0%
29,9%
20,0%
26,3%
20,0%
24,6%
20,0%
23,1%
20,0%
22,5%
10,0%
14,9%
10,0%
12,5%
5,0%
40,0%

Median

49,4%

23. Wieviel Prozent der insgesamt auf Ilhrer Cloud gespeicherten E-Books und anderen professionell geschriebenen Texten (die nicht von Ihnen selbst oder jemandem aus lhrem
personlichen Umfeld erstellt wurden), entstammen den folgenden von lhnen angegeben Quellen? [...] || Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern
31 E-Books und andere professionell geschriebene Texte in der Cloud aus folgenden Quellen || *geringe Fallzahl

m



Anteil der in der Cloud gespeicherten anderen Inhalten
fremden Ursprungs aus den folgenden Quellen

Von Freunden kopierte Tragermedien (z.B. gebrannte CD, DVD, USB-Stick 42,1%
und Festplatten) (n=7%) 50,0%

o,
Kostenfreie Plattformen (z.B. YouTube, TikTok) (n=22%) 20.0% 36,5%
,U/0

()
Gekaufte handelsiibliche Ton/Bildtontrager (CD, DVD) (n=12%) 33,4% 40,0
,U7/0
Mediatheken von Rundfunksendern (z.B. TVThek, ZDF-Mediathek, Joyn, 28,6%
Radiotheken) (n=12%) 20,0%

o
Soziale Medien (z.B. Facebook, Instagram, Snapchat) (n=19%) 20.0% 28,6%
,U7/0

Kostenpflichtige On-Demand-Dienste (z.B. Netflix, Disney+, Podcasts) 26,8%
(n=10%) 30,0%

. Cax 25,2%

Fernsehen oder Radio inkl. Webcasts (n=9%) 20,0%

Kostenfrei zugangliche Websites von Originalherstellern (z.B. Websites von 25,1%
Kinstler*innen, Online-Zeitungen oder Zeitschriften) (n=22*) 20,0%

53,7%

Sonstiges (n=42%) 50,0%
,U7

Mittelwert Median

24. Wieviel Prozent der insgesamt auf Ihrer Cloud gespeicherten anderen professionellen Inhalte fremden Ursprungs (die nicht von Ihnen selbst oder jemandem aus lhrem
personlichen Umfeld erstellt wurden), entstammen den folgenden von lhnen angegeben Quellen? [...] ||
32 Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern andere Inhalte fremden Ursprungs in der Cloud aus folgenden Quellen || *geringe Fallzahl



33

Anteil der gespeicherten fremden Inhalte aus rechtswidrigen Quellen

Mittelwert 8,7%
52 0% Median 0,0%
,U'/0
31,2%
8,0%
2,9% 3,1% 2,8%
0% 1% bis 20% 21% bis 40% 41% bis 60% 61% bis 100% Keine Angabe

25. Wieviel Prozent der von lhnen gespeicherten fremden Inhalte stammen aus rechtswidrigen Quellen wie z.B. The Pirate Bay oder 1337X oder von anderen Personen, die m

solche illegalen Netzwerke beniitzen? || Basis: Nutzen Cloud-Services zumindest gelegentlich privat & speichern zumindest einen Inhalt fremden Ursprungs in der Cloud || n=345
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Schwankungsbreite

bei einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 5%

Erhobener Wert in %

35

3 5 10 15 20 25 30
.. Fallzahl 97 95 90 85 80 75 70 60 1
Lesebeispiel:
Wenn bei einer 100 33 4,3 5,9 7,0 7.8 8,5 9,0 9,6
Stichprobengrélie von 200 2,4 3,0 4,2 4,9 5,5 6,0 6,4 6,8
n = 1.000 der erhobene
Wert bei 40 Prozent liegt, 300 19 25 3,4 4,0 4,5 4.9 5.2 5,5
dann weicht der ,wahre* 400 1,7 2,1 29 3,5 3,9 4,2 4,5 4,8
Wert mit einer
Wahrscheinlichkeit von Sl 1,5 1.9 2,6 3,1 3.5 3.8 4,0 4,3
95% um maximal 3,0 750 1,2 1,6 2,1 2,6 29 3.1 3,3 3,5
Prozentpunkte
(Schwankungsbreite 3,0) < 11 14 1.9 22 2,5 2.7 28 “
vom erhobenen 1.250 0,9 1,2 1,7 2,0 2,2 2,4 2,5 2,7
Stichprobenwert ab.
1.500 0,9 1,1 1,5 1,8 2,0 2,2 2,3 2,5
D.h. addiert bzw. 2.000 0,7 1,0 1,3 1,6 1,8 1,9 2,0 2,1
subtrahiert man diese 3,0
vom erhobenen 2.500 0,7 0,9 1,2 1,4 1,6 1,7 1,8 1,9
Stichprobenwert, so erhalt 3.000 0,6 0,8 1,1 1,3 1,4 1,5 1,6 1,8
man die Grenzen,
innerhalb derer der ,wahre" 3.500 0.6 0.7 1,0 1,2 1.3 14 1.5 16
Wert in der 4.000 0,5 0,7 0,9 1,1 1,2 1,3 1,4 1,5
Grundgesamtheit liegt.
5.000 0,5 0,6 0,8 1,0 1,1 1,2 1,3 1,4
7.500 0,4 0,5 0,7 0,8 0,9 1,0 1,0 1,1
10.000 0,3 0,4 0,6 0,7 0,8 0,8 0,9 1,0

Quelle: Claus Ebster, Lieselotte Stalzer: Wissenschaftliches Arbeiten fiir Wirtschafts- und Sozialwissenschaftler, UTB 2017
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9,8
6,9
57
4,9
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2,0
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